Millaray Campos

Product Designer

camposzunigam@gmail.com - +56 9 7662 5737 - Portafolio millaraycampos.com - linkedin.com/in/millaraycampos

PERFIL PROFESIONAL

Product Designer con +3 afos liderando disefio end-to-end en productos digitales.
Construyo interfaces escalables respaldadas por design systems, research y datos.
Experiencia facilitando con stakeholders de producto, tech y data para traducir
objetivos de negocio en experiencias medibles. Dominio avanzado de Figma, prototipado
de alta fidelidad y validacion con usuarios.

EXPERIENCIA

Tucar SPA Abr 2023 — Mayo 2026

Product Designer

« Lideré disefo end-to-end (briefing > disefio - entrega) de plataforma web y mobile para
flota de vehiculos eléctricos.

« Construi el primer Design System de la empresa (componentes, tokens, grillas), reduciendo
retrabajo de Ul para el equipo de front-end en ~25%.

« Redisefié la Driver App y tucar.app, mejorando time-to-task en ~20%.

+ Implementé A/B testing con Hotjar, mejorando conversién en ~10-15%.

« Facilité mesas de trabajo con Producto, Tech y Data para alinear visién y prioridades.

* Integré disefios en Webflow, acortando ciclo disefio-produccién en ~30%.

Inspiratoria May 2025 — Ene 2026

Product Designer Lead - Proyecto

- Lideré disefo end-to-end del MVP de plataforma de gestién de mentorias (web + mobile).
« Facilité co-creacion con stakeholders y equipo técnico para alinear visiéon de producto.
« Validé conceptos con pruebas de usabilidad tempranas, iterando sobre resultados.

Amplifica Dark Stores Jul 2022 — Abr 2023

UX/UI Designer

+ Redisefé software interno, reduciendo tiempos operativos en 10-12%.
 Lancé Design System estandarizando Ul para 3 productos digitales.

PROYECTOS DESTACADOS

Figma tracker Ir aver -
Desarrollé una herramienta para seguimiento de proyectos con desarrolladores.

Onboarding Driver App Ir aver >
Redisefié el proceso de activacién de conductores nuevos para que sea 100%
autogestionado, reduciendo tiempos sin aumentar la carga operativa

Driver App 2023 Iraver >

Reconstrui la app de conductores de Tucar desde investigacién con usuarios reales hasta
una interfaz que prioriza claridad de ingresos y visualizacién de datos operacionales.

SKILLS

Disefio end-to-end

Design systems & tokens

UX Research (cuali + cuanti)
Pruebas de usabilidad

A/B testing & métricas
Arquitectura de informacion
Prototipado alta fidelidad
Facilitacion con stakeholders
Metodologias agiles
Accesibilidad

HTML / CSS / React basico

HERRAMIENTAS

Figma

Webflow

Claude & Copilot
Hotjar & Maze
Firebase

Notion

GitHub & VS Code
Adobe Creative Cloud

EDUCACION

Pontificia Universidad Catélica de Chile
Diplomado CX: Disefio, Data e Innovacion

2023

Desafio Latam
Bootcamp UX/UI
2022

IP Santo Tomas
Disefio Grafico - Titulada
2015 - 2020

IDIOMAS

Espariol — Nativo

Inglés — Intermedio
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